Co potrzebujesz, aby sie zalogowa¢ do serwisu Esaliens24
—instrukcja dla Uczestnika PPE

Sprawdz na swoim telefonie komérkowym, czy otrzymate$ SMS od Esaliens

z numerem klienta, ktéry stanowi login do serwisu Esaliens24. WystaliSmy takg
wiadomosé, jesli otrzymalismy Twoj numer telefonu komérkowego w Deklaraciji
uczestnictwa w PPE lub p6zniej w Oswiadczeniu o zmianie Deklaracji uczestnictwa
w PPE. Do korzystania z serwisu Esaliens24 niezbedne jest wskazanie numeru
telefonu komdérkowego za posrednictwem Pracodawcy.

otrzymat przesytke z kartg klienta Esaliens, na ktorej rowniez jest wskazany numer

M Dodatkowo kazdy Uczestnik po przystgpieniu do PPE na adres korespondencyjny
klienta stanowiacy login do serwisu Esaliens24

Co zrobic jesli nie mozesz odnalez¢ wiadomosci
z numerem klienta?

Zadzwon na infolinie dla Uczestnikow funduszy Esaliens (jeden z ponizszych numerow)
i zamoéw ponowng wysytke numeru klienta.

v 801122212
v’ 22640 06 40

v’ 2231096 40
Infolinia czynna w godzinach 8:00 — 16:00 od poniedziatku do piatku (koszt zgodny z taryfg
operatora).




W obecnej sytuacji zwigzanej z koronawirusem zastrzegamy inne godziny pracy infolinii zgodnie
z komunikatem umieszczonym na tej infolinii.

Jesli okaze sie, ze nie jestedmy w stanie ponownie wysta¢ numeru klienta ze wzgledu na brak
adresu mailowego lub telefonu komérkowego przypisanego do rejestru PPE, to pracownik infolinii
poinformuje o niezbednych krokach do wykonania celem uzyskania numeru klienta.

Jak zalogowac sie do serwisu Esaliens24 pierwszy raz?

Jedli posiadasz juz swdj login:
1. wejdz na strone www.esaliens24.pl
2. kliknij w opcje ,Nie pamigetam hasta”
3. wpisz w miejscu na Login otrzymany numer klienta, a ponizej wpisz swoj numer PESEL
4
5

ustal hasto dostepu do serwisu Esaliens24
celem potwierdzenia hasta wpisz kod jednorazowy (otrzymates$ kod na telefon komérkowy)

Jestes zalogowany do serwisu Esaliens24.

Jak logujesz sie do serwisu Esaliens24 po raz kolejny?

Wejdz na strone www.esaliens24.pl i w oknie logowania wpisz posiadany login oraz zdefiniowane
przez siebie wczesniej hasto dostepu.

W serwisie Esaliens24 Uczestnik ma dostep:

v’ do informacji o wartosci zgromadzonych w ramach PPE $rodkow,

4 sumy wptat wniesionych do PPE.

Uczestnik PPE nie moze skfada¢ poprzez Esaliens24 dyspozycji. Wynika to z Ustawy PPE, ktéra
naktada obowigzek sktadania dyspozycji za po$rednictwem pracodawcy.

W przypadku pytan lub watpliwosci prosimy o kontakt z infolinig pod numerem

8011222 12
22 640 06 40
22 310 96 40

w godzinach 8:00 — 16:00 od poniedziatku do piatku
(koszt zgodny z taryfg operatora).

W obecnej sytuacji zwigzanej z koronawirusem zastrzegamy inne godziny pracy infolinii zgodnie
z komunikatem umieszczonym na tej infolinii.

Warszawa, 17 marca 2020 r.


http://www.esaliens24.pl/
http://www.esaliens24.pl/

